MATEPHAJIbI TEKYIIEN ATTECTAIIMU IO YYEBHOM
JUCHUIIJIMHE «TEXHOJOT'UA DO P®EKTUBHbIX
KOMMYHUKAIIUI» (Bonpockl K 3a4eTy)

1. KoMMyHMKamusi Kak @pOLECC COLUAIBHOIO B3aUMOAECUCTBUS U
IICUXOJIOTHUECKUN (DEHOMEH.

2. CopaepxaHue KOMMYHUKAIIHH.
OcHOBHbIE PYHKIIMM KOMMYHHKAIIH.
OCHOBHBIE Pa3HOBUTHOCTH KOMMYHHKATUBHBIX B3aMOBO3CHCTBUIA.
HNudopmarius kak OCHOBa KOMMYHUKaTHBHOTO TpoIiecca.
Bupl KOMMyHHUKaIUH.
YpoBHU KOMMYHUKalK (BepOaabHas 1 HeBepOaIbHas).
XapakTepruCcTUKa MEXIINYHOCTHON KOMMYHUKALIUH.
XapakTeprucTuka KOMMYHHKAIIMH B TPyTITax.

10. XapakTepucTuka KOMMYHHMKAI[MM B  OpraHHU3aIlUsiX, MaccoBas
KOMMYHHUKAIIMSL.

11. XapakTtepucTuka MacCoOBOM KOMMYHHKAIUU.

12. Tlpunnumns 3¢pHEeKTUBHON KOMMYHUKAIIUH.

13. VYcnoBus 3¢ pexTHBHON KOMMYHUKAIIUH.

14. Tlcuxonoruyeckas XapakTEPUCTHKA MOJEJIEH KOMMYHUKALIHA.

15. Ilcuxonoruueckas XapakKTEpUCTHKA IPOLECCOB KOMMYHHUKAIUH.

16. Ilcuxonormueckue 3anadyl KOMMYHHUKAllMi B TPaBOOXPAHHUTEIHHOU
NESTEIBHOCTH.

17. CopepxaHue KOMMYHHKAIil B IPaBOOXPAHUTEIBHOMN JIEATENbHOCTH U
yIpaBICHUH.

18. KommyHHKaTHBHBIE MPUHLIUIIBI ONTUMHU3ALUN CITy ’KEOHBIX
OTHOILICHU.

19. XapakrtepucTuka CIy)KEOHOTO OTHKETa PYKOBOAMWTENIS OpraHa
BHYTPEHHUX JIeJI

20. BayTpeHHss KyJIbTypa pyKOBOIUTENS OpraHa BHYTPEHHHX JEI.

21. BaewHss KyibTypa pyKOBOIUTENS OpraHa BHYTPEHHHUX JIE.

22. Mertosl KOMMYHHUKATHBHO-YTIPABICHUYECKOTO BITUSTHUS B
JIESITEIbHOCTH PYKOBOJUTENSI OpraHa BHYTPEHHUX e,

23. Ilpuembl pemeHUs TMCUXOJIOTMYECKHX 337ad KOMMYHHUKalUUN B
IPABOOXPAHUTEILHOU e TEIBHOCTH.

24. OcoOEHHOCTH KOMMYHHUKAIUH B MPOPECCHOHAIBHON NESITeIbHOCTH
COTPYJIHUKOB MPAaBOOXPAHUTEIHHBIX OPTaHOB.

25. TpaHcakIMOHHAs MOJIe]h KOMMYHUKAaTHBHOMN JIMYHOCTH.

26. OcoOEHHOCTH TPaHCAKIIMOHHON MOJEIH KOMMYHUKAaTUBHON JTMYHOCTH
B YCIIOBHSIX MTPABOOXPAHUTEILHON IEATEITHHOCTH.

27. XapaxkTepucTHKa BHYTPEHHEH  TOJCUCTEMbl  KOMMYHHKATHBHOMN
JMYHOCTH U UX XapaKTEPUCTHKA.
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28. XapaxkTepucTHKa BHEUIHEH MOJICUCTEMbl KOMMYHUKATUBHON JTMYHOCTHU
U X XapaKTepPUCTHKA.

29. KoMMyHUKaTUBHas KOMITIETEHTHOCTh COTpY/AHHKA
IPaBOOXPAHUTEIBHBIX OPTAHOB.

30. KoMMyHuKaTHBHasi KyJbTypa COTPYJHUKOB MPABOOXPAHUTEIbHBIX
OpraHoB.

31. 3nauenue 3G EKTUBHBIX KOMMYHUKAUUN g MpodeccrnoHaNbHOM
JesTeIbHOCTH pykoBoauTteneit OB/I.

32. 3nauenue 3G EKTUBHBIX KOMMYHUKAUUN g MpodeccrnoHaNbHOM
JeaTelbHOCTH coTpyAHuKOB OBJI.

33. Ilytu onTUMHU3aUUU  JEJIOBOM  KOMMYHHUKAIlMM B  YCJIOBHSX
MIPABOOXPAHUTEIBHOU NESTEIBHOCTH.

34. VYcnoBus ONTHUMHU3ALUUA JIEIOBOM KOMMYHHUKAIIMM B  YCJIOBHSX
IPABOOXPAHUTEILHOU JESTEIBHOCTH.

35. Tlcuxomorus 3¢ heKkTUBHOTO po(ecCuOHaTBEHOTO oOmeHus
pyxoBoautens OB/l ¢ nogunHeHHBIMU.

36. Ilcuxomorus 3¢ heKTUBHOTO po(eccHOHaIbHOTO oOLeHus
cotpyaHukoB OB/I ¢ rpaxaanamu.

37. OCoOEHHOCTH N1€J0BOM KOMMYHMKAIIMM TNPEACTaBUTENCH pa3InyHbIX
CITy>k0 ¥ HampaBJICHHUI MPABOOXPAHUTEIBHOMN 1E€ATEILHOCTH.

38. Ilcuxomormyeckas XapakTepUCTUKA PA3NIUYHBIX POPM KOMMYHUKALUH,
HCIIOJIBb3YEMBIX PYKOBOAUTENEM U cOTpyaHuKamu OB/I.

39. Cosemanue kak ¢popma J1eJI0BOM KOMMYHUKAIUH.

40. Ocob6eHHOCTH MOATOTOBKHU U 3P (HEKTUBHOTO MPOBE/ICHUS COBEIIAHUM.

41. IlybnuyHoe BBICTYIUIEHHE Kak opMa AeI0BON KOMMYHHUKALIHUH.

42. BosnelcTBHE TUIHOCTH BBICTYTAIOIIETO.

43. TloaroroBka myOIMYHOTO BBICTYTICHUS.

44. TlcuxoJoruyeckue ycjaoBus, oOecneuuBatomme AOPEKTUBHOCTD
nyOJIMYHOTO BBICTYTICHUSI.

45. TpeOoBaHUS K KOMIO3ULUU TyOJINYHOTO BBICTYIIJICHUSI.

46. VYyer o0COOEHHOCTEH ayauTOpuu Kak ycJiaoBUS d(PPEKTUBHOTO
MyOJIMYHOTO BBICTYTUICHUSI.

47. TlcuxoJorudeckue yciaoBus, ooecreunBaroiye 3pGeKTHBHOCTh Havalla
nyOJIMYHOTO BBICTYIICHUSI.

48. OCHOBHBIC TpUEMBbI TMPUBICUYCHUS U COCPEJOTOYCHHS BHHMAHUS B
IpOoLECcCe MyOJINYHOTO BBICTYIIICHUS

49. OcHoBHbIE TpeOOBaHUS K BHEITHEMY O0JIMKY BBICTYMAIOIIETO.

50. OcHoBHBIE TpeOOBaHUS K 3PPEKTUBHOMY pearupoBaHUIO HA PEIUIMKU U
BOIPOCHI ayIUTOPHUH.

51. HNunuBuayanwpHas Oecena kak opma J1eI10BOM KOMMYHHUKAIIUH.

52. Oco0eHHOCTH TOATOTOBKM W TIPOBEICHUS WHAMBUAYAIbHBIX Oecen U
cobecenoBaHuUM.



53.
54,
55.
56.
S7.
58.
59.

OcHOBHBIE 3TallbI 1€JI0BOI Oecenbl.

YcTaHOBNIEHUE KOHTAKTa U €r0 0COOEHHOCTH.

Oran nepeaadyu UH(GOpMaIUMKU B MpoIIecce JIEJI0BOM Oece/Ibl.

Dtan apryMEeHTUPOBAHUS B MPOLECCE ETOBOM OECeIbl.

DTan NpuHATUS PEIICHUS B IIPOLIecCe NeI0BOM Oece/Ibl.

[ToaBeaeHre UTOTOB MHIUBUIYAIbHON Oece/Ibl.

OcoGenHoctu MOATOTOBKHU u IPOBECHUS MPOOJIEMHBIX

(IUCIUIIITMHAPHBIX ) Oece].

60.

Munureiickast pedsb Kak pa3HOBHIHOCTh TPO(ECCHOHATIEHOM peyn.





